
＜活動内容＞ ＜活動の様子＞
（活動場所） （活動の様子の写真）

熊本市中央区花畑町１０－２２

（実施日程）

月曜日～金曜日（祝日も含む）

９時３０分～１５時（実働５時間）

（実施した生産活動・施設外就労の概要）

客室階にて客室清掃当、施設外就労として業務委託を

受け参加している。（利用者数３名）

＜目的＞
（地域連携活動のねらい）
地域で働くことで、相互理解を持って共に働き共に学ぶことが出来る。

（地域にとってのメリット）
作業を通して従業員の方達と交流することにより、障がい者理解にも繋がっ

ている。

（対象者にとってのメリット）
社会性の向上と清掃技術を身につけ活かすことで、自信を持って就労する

ことができ、社会的役割を意識することが出来た。

＜成果＞
（実施した結果）
ハウスキーパーの方々との仕事を通した関わりが多くあった。

（得られた成果）
利用者の方それぞれに地域の一員としての役割や使命感等の思いが芽生え

始めてきた。

（課題点）
仕事の完成度や精度等、支援員の介入度が高く、個々の清掃技術、意識の

向上が必要である。

＜連携した結果に対する意見または評価＞

客室清掃作業員が慢性的に不足している中で、清掃作業を担って頂いておりとても助かっております。清掃精度も

ハウスキーパーの最終チェックが最小限で抑えられる位に綺麗に仕上げて頂いており、作業時間の短縮にも繋がっ

ています。

＜今後の連携強化に向けた課題＞

清掃数と精度を更に高めつつ、共に成⾧出来ればと思います。ホテル側の要望への対応や稼働状況による作業量の

変動等、ご迷惑をおかけしてしまうところもありますが、今後も柔軟にご対応いただけますととても助かります。

地域連携活動の概要

連携先の企業等の意見または評価

連携先企業名 ユニバーサル企業株式会社 担当者名
九州営業所副所⾧

冨永 太

住 所 熊本県上益城郡益城町大字福富１１０７ 管理者名 渡邉 伊都美

電話番号 096-287-5668 対象年度 令和６年度

就労継続支援Ａ型事業所における地域連携活動実施状況報告書

事業所名 ステップサポート益城 事業所番号 4311440277

様式１


